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Den akutte belastningsreaktion




Den hypotetiske normaltilstand

Den nye normaltilstand




- 43 Reaktion pa sveer
belastning og tilpasningsreaktioner

Karakteriseres ved symptomatologi, forleb og en af
falgende to arsagsfaktorer:

Exceptionel traumatisk begivenhed som medfarer en akut
belastningsreaktion

{vedrerende F 43.0 og F 43.1)

En betydende livsaendring som medferer laengerevarende
belastning, der resulterer i en affektreaktion

(vedrerende F 43.2)

« Kendt og erkendt arsag.

(forkortet efter ICD-10)

F 43.0 Akut belastningsreaktion

A. Udseettelse for exceptionel svaer fysisk eller
psykisk belastning --

(af katastrofekarakter)

B. Umiddelbart efterfulgt af symptomer
» symptomer som ved generaliseret angst
» tilbagetrukkethed,
* Dbevidsthedsindsnaevring,
+ desorientering,
+ vrede eller verbal aggressivitet,
+ fortvivlelse eller hablashed,
» overdreven eller formalslgs hyperaktivitet,

* ubehersket og overdreven sorgreaktion.
(forkortet efter 1ICD-10)




Beha'ndling af enkeltpersoner med akut
belastningsreaktion

Overordnet strukturering af den akutte fase:

A:. Etablering af overblik, rammer og
indledende kontakt

B: Omsorg for det somatiske
Omsorg for den personlige hygiejne
Omsorg for det psykiske

o0

Behandling af enkeltperSoner med akut
belastningsreaktion

Akut vs. semi-akut fgrstehjaelp

B Behandling i den akutte og i den semi-akutte
fase folger i store traek den samme overordnede
struktur.

B Den akutte indsats sigter mod en delvis
stabilisering.

& Den semi-akutte indsats forsgger en yderligere
stabilisering og tager i stgrre grad hensyn til de

tilskadekomnes personlighed, sociale forhold
m.m.




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion
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A: Etablering af overblik, rammer og
indledende kontakt

Fa et overblik over situationen

Aftal, hvem der taler med offeret

Fordel andre roller/opgaver

Veelg statteperson, som offeret har tillid til, og som har tid til at
hjzlpe

Undersag om truslen eller faren er drevet over

Find egnet, helst uforstyrret, lokale

Fa oplyst navn og andre centrale persondata

Sperg om hvad du kan hjeslpe med, og undga at spgrge uddybende
om, hvad der er sket.

Afslut den indledende kontakt med en klar aftale om, hvad der skal
ske fremover og hvem der ger hvad.

Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

B: Omsorg for det somatiske

Somatiske forhold behandies altid af en laege inden de

=
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,8sykis!<e reaktioner behandles. Selv om leegen har veeret
er, sa...:

Undersgg om den tilskadekomne har lidt fysisk skade

Lyt til den tilskadekomnes bekymringer og klager

Sparg ind til symptomer, som f.eks. hovedpine, kvalme og
kraftnedseettelse

Sporg til ordineret medicin, skaf evt. erstatning

Videresend ved tvivi til skadestue eller leege

Husk ogsd, at en leegelig beskrivelse af fysiske og somatiske
felger efter vold og uheld ofte kan veere en forudsastning for
efterfalgende anmeldelse til forsikringsselskaber,
arbejdsskadestyrelsen osv. Veer opmaerksom pa, at man af
hensyn til eventuel efterfelgende erstatningssag skal anvende
ekstern lagehjeelp. (Ved voldtsegt: se nzeste side)




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion
C: Omsorg for den personlige hygiejne

B
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Hjaelp offeret med at blive vasket og fixet op
Hjeelp evt. offeret med rent og tert tg)

Ved vold og voldteegt er det dog vigtigt, at der forud for
vask og tgj-skift sker en relevant beskrivelse og
indsamling af ngdvendig dokumentation (sporsikring) for
en eventuel efterfglgende retssag. Under sadanne
omstaendigheder skal politi, skadestue og speciallaege
altid involveres

Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske

8 vigtige punkter under 'omsorg for det psykiske

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

Trygge rammer

Stabilisering

Systematisk informationsindsamling
Praktisk assistance og gode rad

Stette og omsorg i de naeste timer og dage

Genoptagelse af dagligdagen, sociale og
arbejdsmasssige gegremal og andre aktiviteter

Henvisning og samarbejde med andre instanser
Evaluering og opsamling




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (1/8)

Trygge rammer

E Egnet samtalested - opstilling

E Klienten og behandlerens placering i forhold til
hinanden

B Tidsmasssige rammer

Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (2/8)

Stabilisering

E Udluftning
E Samling
B Information om den kritiske haendelse

B Opmaerksomhed pa selvmordsrisiko og risiko for
skade pa klienten selv eller andre




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (3/8)

Systematisk informatibnsindsamling i den akutte fase
Nofter den tilskadekomnes klager og bekymringer

& Bekymringer om, hvor pargrende befinder sig
Bekymringer over oplevet smerte og ubehag

B Bekymringer om praktiske forhold (afhentning af barn, madetid pa
arbejde osv.)

& Bekymringer omn tilsyneladende smating (slukning af lys, udlab af
parkometer osv.)

& Nedskriv alle bekymringer pa en liste
B Revider listen med passende mellemrum
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Behandling af enkelipersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (4a/8)

Praktisk assistance

Den praktiske assistance skal nogle gange
veere helt konkret som f.eks. hjeelp til at
skaffe rent taj og medicin eller hjselp til at
ringe lil parerende. Hvis det er muligt, kan
det veere gunstigt i forhold til en hurtig
stabilisering, at klienten stgttes i selv at
udfore en del af disse praktiske opgaver.




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (4b/8)

Gode rad

E Medicin

E Spiritus, tobak og kaffe

B Sgvn og dggnrytme

B Mad og drikke

B Undga ungdigt "selvsving”

B Strabadserende gature og fysisk aktivitet
B Beroligende bergring

Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (5/8)

Stette og omsorg | de naeste timer og dage

B |ad ikke de tilskadekomne vaere alene
B Hjaelp med kontakt til pargrende

E Konfrontation med ulykkesstedet, gerningsstedet
eller gerningsmanden '

B Kort sygemelding




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (6/8)

Genoptagelse af dagligdagens aktiviteter
... 0gsa selv om lysten mangler

E arbejdsmaessige aktiviteter

E sociale aktiviteter i forhold til venner og bekendte
E aktiviteter med familien

& parforholdsaktiviteter

E sports- og motionsaktiviteter

E religigse aktiviteter

& kulturelle og intellektueile aktiviteter

i selvomsorg og personlig pleje

Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (7/8)

Henvisning og samarbejde med andre

E Egen laege, sikkerhedsrepraesentanter, socialforvaltning,
arbejdstilsyn, politi

Check for symptomer efter nogle dage, og henvis eventuelt
ogsa fil:
— psykolog
— speciallaege




Behandling af enkeltpersoner med akut belastningsreaktion

D: Omsorg for det psykiske (8/8)

Evaluering og opsamling

B Sperg efter ulgste problemer
E Tal med klienten om den kritiske haandelse
& Draft om gentagelse kan undgas

B Tal med den tilskadekomne om opmeerksomhed pa
tilbagefald (symptomerne kan evt. komme igen)

Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Kritiske haendelser med flere
tilskadekomne (1/2):

E Overblik over antallet af bergrte
E Gruppens homogenitet/heterogenitet
B Afgraensede undergrupper (f.eks. familier)

& Overblik over antallet af hjeelpere
B Overblik over hjeelpernes forskellige kompetencer
E QOverblik over andre indsatshold




Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Kritiske haendelser med flere

tilskadekomne (2/2):

B QOverblik over fysiske rammer for hjeelpearbejde
E Overblik over, om der stadig er fare

Behandling af grupper med akut belastningsreaktion

Krisestyring (1/2)

Ved ankomst til skadested. ..

1) Meddel, at | er ankommet
2) Skab et overblik

3) Veer synlig

4) Udvis almindelig omsorg
5) Angstdaempning




Behandling af grupper med akut belastningsreaktion

Krisestyring (2/2)

6) Udluftning

7) Veer opmaerksom pa de tavse

8) Orienter om reaktioner og efterbehandling
9) Skaerm og advar mod pressen

10) Skab overblik igen

Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Stettende gruppeintervention i den akutte
fase (1/4)

Begrundelse for gruppeintervention:
B Kvantitativ
& Kvalitativ

Informationsmade
& Fakta i stedet for fantasi
B Formidling af overblik




Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Stettende gruppeintervention i den akutte
fase (2/4)

Psykoedukation
(undervisning i psykiske reaktioner)

Formalet er at fierne angst og bekymring for de psykiske
reaktioner

E De psykiske reaktioner er almindelige
B De psykiske reaktioner aftager svingende
E De psykiske reaktioner er ikke udtryk for sindssygdom

g De psykiske reaktioner skal holdes under observation
fremover

E Undga undgaelse

Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Stettende gruppeintervention i den akutte
fase (3/4)

Psykologisk debriefing (forudseetninger)

(Kun til homogene grupper. Ber kun udfgres af saerligt
uddannede personer.)

E Anvendes forst 1-2 dagn efter haendelsen
B ALLE involverede skal deitage

E Gruppeterapeutiske (afdeekkende) metoder skal
undgas




Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Stattende gruppeintervention i den akutte
fase (3/4)

Psykologisk debriefing (metode)

1) Introduktion
2) Fakta

3) Tanker

4) Reaktioner
5) Normalisering
6) Afslutning

Behandling af grupper med akut belastningsreaktion
Rad til de tilskadekomne

E Egen laege

& Psykolog

B Psykiater

B Patientforeninger

B Selvhjeslpsgrupper

B Kriseradgivning

B Skadestue

E Religigse ceremonier (specielt ved dgdsfald)
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